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消費生活だより 「ネット通販」…注文前に ここ を確認！
　最近「待てる買い物は通販で」という呼びかけもあり、ネット通販を利用
する人が急増しています。そんな中、ブランド物のバッグや時計をネットで
注文し、お金を振り込んだけれど、届かないという相談が多発しています。
そこで、今回はネット通販の注意点をおさらいします。

◎ブランド品が半額以下
◎日本語が不自然
◎決済方法が銀行振込のみ
◎振込先が個人名義
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こんな業者は怪しい！

お得な情報を受け取る
利用規約に同意する

会社概要
特定商取引に関する法律

返品について
プライバシーポリシー

購入確認画面へ

販売業者：(株)×××商会
運営責任者：××　×××
住所：東京都千代田区×××
電話番号：03-xxxx-xxxx
e-mail:　xxx@xxx.jp
販売価格と送料：　×××円
商品以外の必要代金：
返品について：

特定商取引法に基づく表記 １．住所と電話番号の表示
　 があるか。
２．地図アプリやネットの
　 情報を利用して、実在
　 するか調べる。
３．実際に電話をかけて連
　 絡が取れるか確認。
４．返品できるかどうかも
　 確認。

◎サイト下段の「特定商取引法に基づく表記」で業者の身元をしっかり確認する。
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