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5・7・5に乗せて

消費生活だより
令和の特殊詐欺事情～「カードすり替え詐欺」に注意！～
　銀行の職員を名乗り、「令和になり古いキャッシュカ
ードは使えなくなるので、交換する必要があります。
職員が取りに行きますので渡してください」と電話が
あり、ニセ職員にキャッシュカードを渡してしまう…
以前はこのような「カード手渡し詐欺」が主流でした。
　しかし、令和元年から「カードすり替え詐欺」の被
害が多発するようになりました。警察官を名乗り、「あ
なたのキャッシュカードが不正に使われていました。
これから警察官がお手元のカードを確認しに行きます」
との電話。間もなくニセ警察官が来て、「この封筒にキ
ャッシュカードと暗証番号を書いたメモを入れて、自
宅で保管してください」と目の前で封筒に入れて、の

り付けします。「封印するので印鑑を持ってきてくださ
い」と頼み、被害者が目を離した隙に封筒をすり替え
ます。ニセの封筒に封印後、「新しいカードが届くまで、
開封せずに大事に保管しておいてください」と言い残
し、本物のカードを持ち去ります。まるで手品のよう
な手口です。警察庁の調べでは、この手口での令和元
年の被害は3,773件。被害額も約52億1,200万円に達して
います。
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鬼王丸のほのぼの日記

見知らぬ電話で「キャッシュカー
ド」の話が出たら詐欺かも？すぐ
に家族や警察に相談しましょう！


