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健康保険証との一体４ヒに関するご質回について

１ Ｉ
Ｉ

デジタル庁への「 ご意見・ ごＸ望」 に寄せられたマイナ

ンバーカード と健康保険Ｅとの一体４ヒ に関する質問 ・ａ

問について回答し ます。

マイ ナンパーカー ドと　　　 険証を一体４ヒし 、　　　　　　　 を２０２４年秋

めどに廃止すると　 きま した。マイナ ンパーカ ードの　　　　　　 と思 って

いま した が、 必ず作ら なければいけないので しょ うか。施設に 入所 して いる

どマイナ ンパーカ ードをａ得で きない者は保険診療を受け るこ とが

でき なく なる ので すか。

ＡＩ　 マイ ナンバーカー ドは、国Ｒの串請に基づき交付されるものであり 、この

点を変更する ものでは あり ませ ん。 また 、今まで と変わり なく 保険診療 を受

ける こと がで きま す。

従来の保険証では なく 、マ イナ ンバーカ ード １枚で受診し ていただ くこと

で、 これ まで でき なか った 、診療記録な どを その場で １３ １き ｉす こと がで きる

よう にな り、 データに基づいた より 良い医療を受 けられる よう にな ります。

このため、デジタ ル庁 ・総務省中心 に、 自力 をあげて、施設に入所 してい

る方も含め、 すべての方４がマ イナ ンバーカード を持ちう るよ うに努めてま

いり ます。

なお 、紛失な ど９ｊタｌｆＪな事情 によ り、 手ｊｉ１ にマ イナ ンバーカ ードがない

方４ が保険診療等 を受 ける 際の手続につ いて は、 今後 、関係府省と 、５１１ｊ途検

討を 進め てま いり ます。

Ｑ２ マイ ナンバーカー ドと健康保険証を一体４ヒ し、 紙の

めど に廃止す ると　 きま した 。マ イナ ンバーカ ードを

康保険証を２０２４年秋

とし て使え

るＥ療機関も 夕な く、 従来の健康保険Ｅ より もＳ療報酬が高く なると

したが本当ですか。

きま

Ａ２　 現在、保険証利ＪＩに必Ｓな顔認証付き カー ドリ ーダー等 （オ ンラ イン資格

確認等システム） の設置が進んでお り、 ２０２３ 年４ Ｊヨｌか らは、全ての医療機

関・ 薬局 にお いて 、マ イナ ンバーカ ード保険証を 禾ｌｊ・ して 受診がで きる よう
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にな りま す。

なお 、マ イナ ンバーカ ード保険証を 利用 した際の 自Ｅ負担額は、２０２２年 １０

Ｊヨｉよ りぼ 定さ れて いま す。 【ｌ 療機 関で 、マ イナ ンバーカ ード を保険証 ｌｊ Ｊｉｌし

た場合は初診料６　ＦＩ 、従来の保険証で受診 した場合等は初診料１２　Ｆエｌの負担と

なり 、マ イナ ンバ ーカ ード 保険証を 禾ｌｊｊ目し た方 の費 ■負 担が余計 にか かると

いう こと はな くな りま した。

マイナンバーカー ドと ｔ１　保険証一体化後、 マイナンバーカー ドを落とし

たり 無く した りした　　 、再発行までは保険証が使えないのですか。

Ａ３　 紛失等により速やかにマイナンバーカー ドを再発４ｉする必Ｒがある場合に

おい て、 ヨ俔在お 受け ＩＩ又り いた だく まで に１ ～２ かＪｉか かっ てい る期 間を 、大

幅に短縮 してまい ります。 このよう な場合に、市ｍＴ村の窓口で串請をすれ

ば、 長く ても １０ 日間 程度 でカ ード を１又得 する こと がｉ 来る よう に検 討を 進め

てま いり ます ので 、し ばら くお 待ち くだ さい。

それ でも なお 、マ イナ ンバーカ ード の再交付 が終 了す るま での 間な ど、例

外的 な事情に より 手ｊｉ； にマ イナ ンバーカ ード がな い状 態で 保険診療等を 受け

る必ｔが ある 場合 の手 ｊｌ につ いて は、 今後 、関 係府 省と 連携 しな がら 、丁寧

に対応し てま いり ます。

Ｑ４　 マイナンバーカー ドは、当初「他人に見せないよ うに し、 大切に保管しま

しょ う」 と聞 いた気が しま す。 カー ドを使っ た便ｉ１１なサー ビスがあると　い

ていますが、 持ち歩いても いいものなのですか。

Ａ４ 今後 、マ イナ ンバーカ ード を利 用す る便 利な サー ビス が増 えて いき ます。

マイ ナン バー カー ドは 、持 ち歩 いて 使っ てく だ・さい。

持ち 歩く 時に 気を 付け てい ただ く点 は、 銀行のキ ャッ シュ カー ドや クレジ

ットカー ドな どと 回じです。万が一落と した りＳ くしたり した場合は、 ２４時

間３６５ 日フ リーダイヤル （０１２０－９５－０１７８） で受け付けており ますので、利

Ｊｉ目を 一時停止 して くだ さい。

なお 、落 とし たカ ード の方 も、 パス ワー ドを タミ１］ らな けれ ば何 も使 えま せん

し、 ｌｃ チッ プの ４１ を無理や り読み込もう とすればチッ プが自動的に壊れる

仕組みと なってお りますので、 悪ＪＥｉｌす るこ ともできません。 ご安心く ださ

い。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　、

Ｑ５　 マイ ナンバー を人に・ られても大ヌ：夫なのですか。

Ａ５　 大丈央です。 マイナンパーだけ、あるいは４５前とマイナンバーだけでは情

報をｇｌ きｉ した り、 ・・ した りするこ とはできません。 マイナンバーを使う

手続きでは、 顔写真で本人確認する ことが義務４ヒされています。 オンライン

で利 Ｉｌｌす る時にも 、Ｉ Ｃチ ップに入 って いる電子証明書を利ｍするので、マ

イナ ンバーは使われま せん。

Ｑ６　 マイ ナンバーカー ドを落と すと 、Ｉ Ｃチ ップに入って いる税や年金、Ｓ療

などのさ まざまな　 報が流ｉする ので怖いです。

Ａ６　 マイナンバーカー ドの ＩＣ チッ プには、 そもそも、税や年金、 医療などに

関す る情報は 記録 され てい ませ ん。
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マイ ナンバーカー ドの ＩＣ チッ プにＥ録されているの は、 券ｉｉにＥ載 され

ているａ４５　・　 住所 一生年ＪＥ１ 日・ 性Ｓｌｌ の回情報と顔万真、マイナ ンバー、 それ

に、 電子証回 書と 住Ｒ票コ ード です。

落と したマイ ナンバーカー ドを取得 した人がいて も、 ご本人な外は、税や

年金 、蚤。療 など の個 人情報を １３ １き ｉす こと はで きま せん し、 ｌｃ チッ プから

］Ｆ ：ｉＥに情報を読みｉそう とすると 、Ｉ Ｃチ ップが壊れて、読みｉせな くなる

仕組みと なっていますので、ご安む ください。

マイ ナンバーカー ドか ら、 マイ ナンバーに紐付け られた自 分の個人

流れｉる ことはないのですか。

マイ ナンパー をｌｌｊ目し て個 人情報を ｊｌ るこ とができ るの は、 それぞれの手

続き を行 うｆｉ政職ａ しかおり ませんのでご安心、く ださ い。

ちなみに、行政職員であっ ても 、見るこ とができ るのは自分の担当する業

務にＭする個人情報のみで、１該業務に関係のない情報は、行政職員であっ

ても 見る こと がで きな い仕組み とな って いま す。

業務上の必Ｒがあ って 、行政機関間 であなた の情報のやり なり があ った場

合に は、 マイ ナポータ ルの あなたのサイ トか ら、 その やり なり の内容を全て

確認 でき ます のでご安むく ださ い。

デジタル庁ＨＰ

「よ くあ るｌｔ問 ：健康保険証との一体４ヒ に関する質問につ いて」

（ｈｈｔｔｐ ：／／ｗｗｗ．ｄ ｉｇ ｉｔａｌ ．ｇｏ． ｊｐ／ｐｏ　ｌ　ｉ　ｃ　ｉ　ｅｓ／ｍｙｎｕｍｂｅ ｒ／
ｆａ ｑ－ ｉｎ ｓｕ ｒａ ｎｃ ｅ－ ｃａ ｒｄ ／）

ｒ大１容は随時、 追加 して

いきます。 万こい

マイナンバーに関するお問い合わせ

０１ ２０ －９ ５－ ０１ ７８

※マイナ ンバーカ ードの紛失、 盗難などによ る一時利 Ｊｉｉｌ 停止につ いて

は、 ２４ 時間 ３６５日 ■けイ才 けます。

音声ガイ ダンスに従っ て、 お聞きになり たい情報のメ ニューを選択 して くだ

さい。

１番 ：マ イナ ンバーカ ード ・電子証回書 一個 人番号通 タミロ書 一通 タミｌ］ カード

２番 ：マイナンバーカードの紛失・ 盗難

３番 ：マ イナ ンバー制 度一 法人 番号

４番 ：マイナポータル

５番 ：マイナポイ ント第２弾

６番 ：む金受ミロ座登録制度

平日 ：９ ：３０～ ２０　：　 ００

土日 祝： ９： ３０ ～１ ７　：　 ３０　（Ｘ）

奈１ 番・ ５番につ いては年末年始を含む珊－日・ 土日 祝と もに ９： ３０～２０　：　００

（期 回： 令和 ２年 １２　Ｊヨｌ～ 令和 ５年 ３　ＪＩ）

やｉ口４ 年１１　ＪＲＩ（デジタルけｆＦ成）


